
問 市民課☎892-0121

フレンドタウン交野でマイナンバーカードの申請受付･サポート（予約制）

　必ず本人がお越しください。カードは、申請1 ～ 2か月後に本人限定受取郵便でお送りします。
日時　1/16㈰11:00 ～ 16:00（最終受付15：30）
場所　フレンドタウン交野1階　フレンドスペース（催事場）（星田北2-26-1）
内 容　マイナンバーカードの申請受付・サポート、申請に必要な顔写真の無料撮影、中学生以下の申請者

に、キャラクターグッズ（シール、クリアファイル等）を配布
対象　交野市に住民登録があり、初めてマイナンバーカードの申請を行う人（完全予約制）
※カード交付・更新手続き等はできません。
申請に必要なもの
①本人確認書類（次の(A)(B)のいずれか）
　(A) 運転免許証、旅券（パスポート）、住民基本台帳カード、在留カード、身体障がい者手帳、療育手帳等、

顔写真が付いている公的機関発行書類1点
　(B) 健康保険証、年金手帳、介護保険証、医療証（こども医療証等）、学生証、年金証書等の書類2点（うち1

点は公的機関発行書類）
②通知カードまたは個人番号通知書
③住民基本台帳カード（持っている人のみ。紛失者は会場で紛失届を記入してください）
※未持参のものがある場合は受付はできず、申請に関するサポートのみになります。
申込　1/4㈫～ 11㈫までに電話かインターネット（フレンドタウン交野用サイト）
☎0570-048978（平日9：00 ～ 17：30）
※「フレンドタウン出張申請の予約」とお伝えください。
https://tmnc.task-asp.net/cu/272302/mnr/calendar/df4af3d8fcd14d1187a9af1659d12ec2

　みなさんの投稿写真で作り上げた巨大モザイク
アートをぜひ間近でご覧ください。
期間　1/5㈬～ 31㈪

モザイクアート巡回展示
1月はいきいきランド交野です

問 医療保険課☎892-0121

マイナンバーカードの健康保険証利用が開始

　専用カードリーダーを設置している一部の医療機関・薬局で、事前に「保険証利用登録」しているマイナ
ンバーカードを健康保険証として利用できるようになりました。健康保険証は今までどおり使用できま
す。利用には事前登録が必要です。
登録方法
▷ スマートフォン、パソコン（カードリーダーが必要）からマイナポータルのホームページにアクセス
▷ セブン銀行、市役所設置の事前登録用パソコン（マイナンバーカードと数字4桁の暗証番

号が必要）
※詳細は厚生労働省ホームページをご覧ください。

　フラグシップス株式会社（J
ジ ュ ア バ ッ ク
UAVACドローンエキス

パートアカデミー大阪枚方校）と災害時等における無
人航空機の運用に関する協定を締結しました。これに
より災害時に無人航空機(ドローン)を活用し、効率的
な情報収集をできるように努めていきます。
問 危機管理室 ☎892-0121

ドローンを活用した情報収集

　豊栄産業株式会社と災害時における段ボール製品の
調達に関する協定を締結しました。これにより災害時
に避難所での利用が見込まれる段ボールベッドや間仕
切り等の効率的な確保ができるように努めていきます。
問 危機管理室 ☎892-0121

段ボールベッド等の調達

　株式会社前田組と災害時における重機等の派遣に関
する協定を締結しました。この派遣協力は株式会社前
田組の災害ボランティアの一環として行われ、協定に
よりブルドーザーや油圧ショベル等の重機の派遣が可
能となります。これにより災害時の障害物早期除去が
可能となり、より迅速な救助体制の確保に努めます。
問 消防本部警備課 ☎892-0013

重機の派遣協力

災害に備えて、企業と協定を結びました

　

Q 「水漏れ修理980円～」のチラシを見て修理を頼んだら、自宅に来た業者から「特殊作業が必要で
修理代金は10万円になる」と言われました。想定外の金額を理由に作業を断ることはできますか。

A チラシの表示額と実際の修理額に相当な開きがあることから、10万円の修理契約は成立して
おらず、断ることはできると考えます。

助言 水漏れ修理や鍵解錠、害虫駆除など安い表示額の広告を見て頼んだら、高額請求されたとのト
ラブルが絶えません。広告の価格をうのみにせず、想定外の高額な作業は断りましょう。納得で
きない場合は、その場での支払いは控え、当センターにご相談ください。

消費者相談

ゆうゆうセンター 1F　人権と暮らしの相談課　消費生活センター ☎891-5003

レスキューサービストラブルにご注意
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